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Comment trouver des profils qui peuvent

s'harmoniser sans trop se ressembler, des

personnalités motivées par le projet commun

sans se noyer dans l'affectif ? Conseils de

managers pour un recrutement réussi.

L e Real Madrid s'est offert les
plus belles stars de la planète
foot: le Portugais Luis Figo, le
Français Zinedine Zidane, le

Brésilien Ronaldo, les Anglais David Bec-
kham et Michael Owen. Jamais autant de
joueurs de classe mondiale n'avaient
évolué dans un même club. L'équipe
idéale ? Pas du tout. Malgré ses attaquants
géniaux, malheureusement flanqués de
défenseurs fragiles, le Real ne récupère
pas, sur le terrain, son investissement.

développement dans le secteur pharma-
ceutique, diplômé de Centrale Paris s'est
entouré de centraliens, de polytechni-
ciens, et autres ingénieurs de haut vol.
"On se comprend plus vite et surtout
chacun comprend ce que fait l'autre",
affirme-t-il. Ce qui rend très sceptique
André Angotti, consultant en manage-
ment: "Un X aura toujours tendance à
recruter un x. Ils seront d'accord sur le
non-dit car ils ont des règles communes
édictées par leur formation. Mais on

finit par ne plus se
parler tellement on
est d'accord." Gare
donc à la consan-
guinité. ..
Philippe Daubri-
court, DRH d'un
groupe de distribu-
tion par vente
directe dans le B
to B a été chargé de
créer une structure
de recrutement
capable d'embau-
cher entre 300 et

350 commerciaux par an. "Les besoins
étaient énormes et il n'y avait que deux
chargés de recrutement et une assistante.

.J'ai donc engagé quatre personnes supplé-
mentaires." Son critère pour choisir les
bons profils ? Le diplôme, bien sûr, mais

1- sans tomber dans le dogmatisme. A ces
spécialistes des RH, il a ajouté des titu-
laires de DESS de psychologie. "Un recru-
tement réussi", dit-il aujourd'hui.
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Eviter
les équipes
de clones
Dans l'entreprise, le
problème est sou-
vent le même: une
réunion de brillants
CV ne fait pas for-
cément une bonne
équipe. Nombre de
managers consti-
tuent la leur en se I

basant uniquement
sur les compétences
de ceux qu'ils veulent recruter. Dans les
open spacesde certains grands groupes,
on croise des équipes de clones qui pen-
sent, parlent et parfois s'habillent pareil
Les chefs de projet, eux, ont souvent ten
dance à ne vouloir embaucher que des
bac + 5, persuadés -une manie très fran
çaise -que le nombre d'années d'études
après le bac est un gage de talent. Tel
responsable d'une équipe de recherche et
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Choisir la bonne dose

de poil à gratter

Une fois définie la gamme de compé-

tences, le manager doit aussi savoir

prendre des risques. En s'entourant d'é-

quipiers de tempérament, quitte à ce que

la relation soit parfois conflictuelle. "Un

bon manager sait gérer des collaborateurs

poil à gratter", dit John Gaynard, consul-

tant chez Syre consulting. Sans oublier

dans le casting ceux qui ne sont pas for-

cément les meilleurs sur tous les sujets,

mais qui brillent par leur entregent ou

qui ont une fonction de lien dans le

groupe. "Il ne faut pas s'entourer unique-

ment d' experts incapables d' aller vers les

autres", estime John Gaynard.

A ce titre, les "spécialistes en T" sont des

profils particulièrement recherchés :

experts plus ou moins performants dans

leur domaine -comme la barre verticale

de cette lettre -ils sont capables de décloi -

sonner leur travail et de s'intéresser à celui

des autres -un trait de caractère symbo-
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